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Patienteninformation im Umgang mit Personendaten

Nachfolgend informieren wir Sie dartber, zu welchem Zweck die oben genannte
Physiotherapiepraxis (nachfolgend Physiotherapiepraxis) Ihre Personendaten erhebt,
speichert oder weiterleitet. Zusatzlich informieren wir Sie Uber Ihre Rechte, welche Sie im
Rahmen des Datenschutzes wahrnehmen kénnen.

Verantwortlichkeiten Die verantwortliche Stelle fiir die Bearbeitung lhrer Personendaten und
insbesondere lhrer Gesundheitsdaten ist die Physiotherapiepraxis. Bei Fragen zum
Datenschutz oder wenn Sie lhre Rechte im Rahmen des Datenschutzes wahrnehmen wollen,
wenden Sie sich bitte an die Physiotherapie Christa Bihler GmbH

Erhebung und Zweck der Datenbearbeitung Die Bearbeitung (Erhebung, Speicherung,
Verwendung sowie Aufbewahrung) lhrer Daten erfolgt aufgrund des Behandlungsvertrages
und gesetzlicher Vorgaben zur Erfiillung des Behandlungszwecks sowie zu den damit
verbundenen Pflichten. Die Erhebung von Daten erfolgt einerseits durch die/den
behandelnde:n Physiotherapeut:in im Rahmen lhrer Behandlung. Andererseits erhalten wir
auch Daten von Arzt:innen und weiteren Gesundheitsfachpersonen, bei denen Sie in
Behandlung waren oder sind. In lhrer Patientendokumentation werden nur Daten bearbeitet,
die im Zusammenhang mit lhrer medizinischen Behandlung stehen. Die
Patientendokumentation umfasst die auf dem Patientenformular gemachten personlichen
Angaben wie Personalien, Kontaktdaten und Versicherungsangaben sowie das im Rahmen
der Behandlung durchgefiihrte Aufklarungsgesprach, erhobene Gesundheitsdaten wie
Anamnesen, Diagnosen, Befunde und Therapieverlaufe.

Dauer der Aufbewahrung lhre Patientendokumentation wird wahrend 20 Jahren nach lhrer
letzten Behandlung aufbewahrt.

Weitergabe der Daten Ihre Personendaten und insbesondere Ihre medizinischen Daten
Ubermitteln wir an externe Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt oder verlangt ist und wenn Sie
im Rahmen lhrer Behandlung in die Weitergabe der Daten eingewilligt haben.

o lhre Physiotherapeut:in ist ermachtigt, medizinische Akten Uber sie zur Einsicht
anzufordern, sowie therapeutische Ergebnisse und Behandlungsfortschritte an ihren
nachbehandelnden Arzt oder Therapeuten weiterzugeben.

e Die Ubermittlung an Ihre Krankenversicherung bzw. an die Unfall- oder
Invalidenversicherung erfolgt zum Zweck der Abrechnung der IThnen gegeniiber erbrachten
Leistungen. Die Art der Ubermittelten Daten orientiert sich dabei an den gesetzlichen
Vorgaben.

o Die Weitergabe der notwendigen Patienten- und Rechnungsdaten an das Inkassoburo
erfolgt zwecks Inkasso (Einziehen von falligen Geldforderungen).

Im Einzelfall, abh&ngig von Inrer Behandlung erfolgt die Ubermittlung von Daten an weitere
berechtigte Empfanger (z.B. Arzt:innen, andere Physiotherapeut:innen).

Widerruf Ihrer Einwilligung Haben Sie fiir eine Datenbearbeitung lhre ausdrickliche
Einwilligung gegeben, kénnen Sie eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit ganz oder
teilweise widerrufen. Der Widerruf oder der Wunsch nach Anderung einer Einwilligung hat
schriftlich zu erfolgen. Sobald wir lhren schriftlichen Widerruf erhalten haben und die
Bearbeitung auf keine andere Rechtsgrundlage als die Einwilligung gestiitzt werden kann,
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wird die Bearbeitung eingestellt. Die Rechtmassigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenbearbeitung bleibt vom Widerruf unbertihrt.

Auskunft, Einsicht und Herausgabe Sie haben jederzeit das Recht, Auskunft zu Ihren
Personendaten zu erhalten. Sie kdnnen lhre Patientendokumentation einsehen oder auch eine
Kopie verlangen. Die Herausgabe der Kopie kann kostenpflichtig sein. Allfallige Kosten,
welche vom Aufwand der Erstellung der Kopie abhangen, werden lhnen vorgangig bekannt
gegeben.

Recht auf Dateniibertragung Sie haben das Recht, Daten, die wir automatisiert bzw. digital
verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem géngigen, maschinenlesbaren Format
aushandigen zu lassen. Dies gilt insbesondere auch bei der Weitergabe von medizinischen
Daten an eine von Ihnen gewtinschte Gesundheitsfachperson. Sofern Sie die direkte
Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit
es technisch machbar ist.

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Physiotherapie Christa Biihler GmbH

Durch die Unterschrift auf dem Anmeldeformular akzeptiert der Patient:in oder sein Vormund
die allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Physiotherapie Christa Bihler GmbH und wird
bevolimachtigt:

e medizinische Daten, die im Zusammenhang mit meiner Behandlung stehen, mit
den zuweisenden und behandelnden Arzten sowie Vertrauensarzten der
Kostentrager auszutauschen.

¢ nicht-6ffentliche Listen mit sdumigen Zahlern anzulegen, welche er/sie mit anderen
Physiotherapeutinnen austauschen darf.

e Vereinbarte Behandlungstermine, welche vom Patienten nicht wahrgenommen und
nicht mindestens 24 Stunden vor dem Termin abgesagt wurden, privat (ohne
Anspruch auf Rickerstattung durch die Krankenkassen) in Rechnung zu stellen.

¢ Behandlungskosten, die von der Versicherung / Krankenkasse nicht bezahlt werden,
privat dem Patienten oder seinem Vormund in Rechnung zu stellen.

falls die Rechnung der Behandlung nicht beglichen wird, die erforderlichen
personlichen Behandlungsdaten sowohl an die rechnungsstellende und die mit einem
alifalligen Inkasso beauftragte Institution, als auch den beauftragten Rechtsanwalt und
die zustandigen staatlichen Instanzen weiterzuleiten.

Kissnacht am Rigi, 1. September 2023
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